
Datenschutzerklärung der MELA GmbH & Co. KG 
(Stand 25. Mai 2018) 

 
Wir, die MELA GmbH & Co. KG, freuen uns über Ihren Besuch auf unserer 
Website und Ihrem Interesse an unserem Unternehmen. Der Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen, das wir bei unseren 
Geschäftsprozessen berücksichtigen. Nachstehend informieren wir Sie gemäß 
Art. 12, 13 und 21 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) über den 
Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer 
Website www.mela-service.de (nachfolgend „Website“). 
 
Personenbezogene Daten sind Einzelangaben über persönliche oder 
sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren natürlichen 
Person. Darunter fallen Informationen wie der bürgerliche Name, die Anschrift, 
die Telefonnummer, Geburtsdatum, Zahlungsdaten und weitere ggf. für die 
Geschäftsabwicklung erforderliche persönliche Daten. 
 

I. Verantwortlicher 
 
MELA GmbH & Co. KG 
Burgstr. 20 1/2 
D-86647 Buttenwiesen OT Unterthürheim 
E-Mail: info@mela-service.de 
Telefon: 08274-691272-7 
Telefax: 08274-691272-9 

 
II. Zwecke und Rechtsgrundlagen der 
Datenverarbeitung 
 
1. Informatorische Nutzung der Website 
Sie können unsere Website besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu 
machen. Wenn Sie unsere Website lediglich informatorisch nutzen, also nicht 
über das Kontaktformular per Email oder telefonisch mit uns in Verbindung 
treten, verarbeiten wir keine personenbezogenen Daten, mit Ausnahme der 
Daten, die Ihr Browser übermittelt, um Ihnen den Besuch der Website zu 
ermöglichen sowie Informationen, die uns im Rahmen von eingesetzten 
Cookies zur statistischen Analyse der Nutzung unser Website übermittelt 
werden. 

 
a. Technische Bereitstellung der Website 
Zum Zweck der technischen Bereitstellung der Website, ist es erforderlich, 
dass wir bestimmte, automatisch übermittelte Informationen von Ihnen 
verarbeiten, damit Ihr Browser unsere Website anzeigen und Sie die Website 
nutzen können. Diese Informationen werden bei jedem Aufruf unserer Website 

http://www.mela-service.de/


automatisch erfasst und in unseren Serverlogfiles gespeichert. Folgende 
Informationen werden dabei erhoben:  
 

 Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse) 
 Datum und Uhrzeit der Serveranfrage 
 Referrer URL (die zuvor besuchte Seite) 
 Browsertyp/ -version 

 
Wir verwenden sogenannte Session-Cookies, um unsere Website zu 
optimieren. Ein Session-Cookie ist eine kleine Textdatei, die von den 
jeweiligen Servern beim Besuch einer Internetseite verschickt und auf Ihrer 
Festplatte zwischengespeichert wird. Diese Datei als solche enthält eine 
sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen Ihres 
Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr 
Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurückkehren. 
Diese Cookies werden gelöscht, nachdem Sie Ihren Browser schließen. Sie 
dienen z. B. dazu, dass Sie die Warenkorbfunktion über mehrere Seiten 
hinweg nutzen können. 
 
Wir verwenden in geringem Umfang auch persistente Cookies (ebenfalls 
kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät abgelegt werden), die auf Ihrem 
Endgerät verbleiben und es uns ermöglichen, Ihren Browser beim nächsten 
Besuch wiederzuerkennen. Diese Cookies werden auf Ihrer Festplatte 
gespeichert und löschen sich nach der vorgegebenen Zeit von allein. Ihre 
Lebensdauer beträgt 1 Monat bis 10 Jahre. So können wir Ihnen unser 
Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer präsentieren und Ihnen 
beispielsweise speziell auf Ihre Interessen abgestimmte Informationen auf der 
Seite anzeigen. 
 
Unser berechtigtes Interesse an der Nutzung der Cookies gemäß Art 6 Abs. 1 
S. 1 f) DSGVO liegt darin, unsere Website nutzerfreundlicher, effektiver und 
sicherer zu machen. In den Cookies werden etwa folgende Daten und 
Informationen gespeichert: 
 
– Log-In-Informationen 
– Spracheinstellungen 
– eingegebene Suchbegriffe 
– Informationen über die Anzahl der Aufrufe unserer Website sowie Nutzung  
   einzelner Funktionen unseres Internetauftritts. 
 
Bei Aktivierung des Cookies wird diesem eine Identifikationsnummer 
zugewiesen und eine Zuordnung Ihrer personenbezogenen Daten zu dieser 
Identifikationsnummer wird nicht vorgenommen. Ihr Name, Ihre IP-Adresse 
oder ähnliche Daten, die eine Zuordnung des Cookies zu Ihnen ermöglichen 
würden, werden nicht in den Cookie eingelegt. Auf Basis der Cookie-
Technologie erhalten wir lediglich pseudonymisierte Informationen, 
beispielsweise darüber, welche Seiten unserer Webseite besucht wurden, 



welche Produkte angesehen wurden, etc. Sie können Ihren Browser so ein-
stellen, dass Sie über das Setzen von Cookies vorab informiert werden und im 
Einzelfall entscheiden können, ob Sie die Annahme von Cookies für 
bestimmte Fälle oder generell ausschließen, oder dass Cookies komplett verhindert 

werden. Dadurch kann die Funktionalität der Website eingeschränkt werden. Wir 
verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur technischen Bereitstellung 
unserer Website auf Grundlage der folgenden Rechtsgrundlagen: 

 zur Erfüllung eines Vertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen gemäß Art. 6 Abs. 1 b DSGVO, soweit Sie unsere Website 
besuchen, um sich über unsere Produkte zu informieren; und 

 zur Wahrung unserer berechtigten Interessen gemäß 
Art. 6 Abs. 1 f DSGVO, um Ihnen die Website technisch zur Verfügung 
stellen zu können. Unser berechtigtes Interesse besteht dabei darin, 
Ihnen eine ansprechende, technisch funktionierende und benutzer-
freundliche Website zur Verfügung stellen zu können sowie um 
Maßnahmen zum Schutz unserer Website vor Cyberrisiken zu ergreifen 
und zu verhindern, dass von unserer Website Cyberrisiken für Dritte 
ausgehen. 

 
 

b. Statistische Analyse der Nutzung der Website und 
    Reichweitenerhöhung 
 
Zum Zweck der statistischen Analyse der Nutzung unserer Website setzen wir 
Google Analytics und damit Cookies ein, die eine Analyse Ihres Surfverhaltens 
ermöglichen. Dadurch können wir die Qualität unserer Website und ihrer 
Inhalte verbessern. Wir erfahren, wie die Website genutzt wird und können so 
unser Angebot stetig optimieren. 
Die im Rahmen der statistischen Analyse unserer Website erlangten 
Informationen werden nicht mit Ihren sonstigen, im Rahmen der Website 
erfassten Daten zusammengeführt. 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur statistischen Analyse der 
Nutzung unserer Website auf Grundlage der folgenden Rechtsgrundlagen: 

 Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO. 
 
Google Tag Manager 
Auf unserer Websites benutzen wir den Google Tag Manager von Google. Der 
Google Tag Manager ist eine Lösung, mit der Vermarkter Websites-Tags über 
eine Oberfläche verwalten können. Der Dienst Google Tag Manager selbst 
(der die Tags implementiert) ist eine Cookie-lose Domain und erfasst keine 
personenbezogenen Daten. Der Dienst Google Tag Manager sorgt für die 
Auslösung anderer Tags, die ihrerseits unter Umständen Daten erfassen. 
Google Tag Manager greift nicht auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder 
Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde, bleibt diese für alle 
Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag Manager implementiert werden. 
 
 



Google Analytics 
Die Website der MSC GmbH nutzt Google Analytics, einen Internet-Analyse-
dienst der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View,  
CA 94043, USA (Google). Google Analytics verwendet ebenfalls Cookies, die 
auf Ihrem Computer gespeichert werden und eine Analyse der Nutzung der 
Website ermöglicht. 
Wir verwenden Google Analytics mit der Erweiterung „_anonymizeIP()“, um 
eine anonyme Erfassung Ihrer IP-Adresse zu gewährleisten. Dies bedeutet, 
dass Ihre IP-Adresse von Google grundsätzlich noch innerhalb der Mitglied-
staaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt wird und nur in 
Ausnahmefällen die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gekürzt wird. Google nutzt diese Informationen, um Ihre 
Nutzung der Website auszuwerten, Berichte über die Website-Aktivität 
zusammenzustellen und um weitere mit der Website- und Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Google wird in keinem Fall Ihre IP-
Adresse mit anderen Daten der Google Inc. in Verbindung bringen. Sie 
können der Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung 
Ihrer Browser-Software verhindern, wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie 
in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieser Website werden 
nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das 
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten 
(inklusive Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google 
verhindern, indem Sie das unter dem folgenden 
Link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=deverfügbare Browser-
PlugIn herunterladen und installieren. 
Die Datenverarbeitung beruht auf Art. 6 Abs. 1 f DSGVO, denn unser 
Unternehmen hat ein berechtigtes Interesse daran, den Internetauftritt zu 
optimieren. 
Einzelheiten zur Datenverarbeitung durch Google Analytics können Sie der 
Datenschutzerklärung von Google 
unter https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de entnehmen. 
 
Google Maps 
Wir setzen auf unserer Webseite ein Plugin des Internetdienstes Google Maps 
ein. Betreiber von Google Maps ist Google Inc., ansässig in den USA, CA 
94043, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View. Indem Sie Google Maps 
auf unserer Webseite nutzen, werden Informationen über die Nutzung dieser 
Webseite und Ihre IP-Adresse an einen Google-Server in den USA übermittelt 
und auch auf diesem Server gespeichert. Wir haben keine Kenntnis über den 
genauen Inhalt der übermittelten Daten, noch über ihre Nutzung durch Google. 
Das Unternehmen verneint in diesem Kontext die Verbindung der Daten mit 
Informationen aus anderen Google-Diensten und die Erfassung personenbe-
zogener Daten. Allerdings kann Google die Informationen an Dritte 
übermitteln. Wenn Sie Javascript in Ihrem Browser deaktivieren, verhindern 
Sie die Ausführung von Google Maps. Sie können dann aber auch keine 
Kartenanzeige auf unserer Webseite nutzen. Mit der Nutzung unserer 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de


Webseite erklären Sie Ihr Einverständnis mit der beschriebenen Erfassung 
und Verarbeitung der Informationen durch Google Inc. Näheres zu den 
Datenschutzbestimmungen und Nutzungsbedingungen für Google Maps 
erfahren Sie hier: https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html. 
 

2. Aktive Nutzung der Website 

Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website können Sie unsere 
Website auch aktiv nutzen, um mit uns in Kontakt zu treten. Zusätzlich zu der 
oben dargestellten Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bei einer 
rein informatorischen Nutzung verarbeiten wir dann auch weitere personenbe-
zogene Daten von Ihnen, die wir zur Bearbeitung und Beantwortung Ihrer 
Anfrage benötigen. 
 

Kontaktanfragen 

Sofern Sie Fragen zu unserer Website, den von uns angebotenen Waren oder 
Dienstleistungen haben oder sonst mit uns in Kontakt treten möchten, können 
Sie sich direkt über die unter Ziffer I. stehenden Kontaktdaten an uns wenden.  

Um Ihre Anfragen an uns, z.B. über das Kontaktformular oder an unsere E-
Mail-Adresse, bearbeiten und beantworten zu können, verarbeiten wir die von 
Ihnen in diesem Zusammenhang mitgeteilten personenbezogenen Daten von 
Ihnen. Dazu zählen in jedem Fall der Firmenname, Ihr Name und Ihre E-Mail 
Adresse, um Ihnen eine Antwort zukommen zu lassen, sowie die sonstigen 
Informationen, die Sie uns im Rahmen Ihrer Mitteilung zusenden. 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Beantwortung von 
Kontaktanfragen gemäß der folgenden Rechtsgrundlage: 

 zur Wahrung unserer berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 f 
DSGVO; unser berechtigtes Interesse besteht in der sachgerechten 
Beantwortung von Kundenanfragen. 

Wir verarbeiten Ihre Daten für die obigen Zwecke auf Basis der folgenden 
Rechtsgrundlagen: 

 zur Erfüllung eines Vertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen gemäß Art. 6 Abs. 1 b DSGVO; und 

 zur Wahrung unserer berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 f 
DSGVO, um Ihnen das Portal technisch zur Verfügung stellen zu 
können. Unser berechtigtes Interesse besteht dabei darin, Ihnen ein 
ansprechendes, technisch funktionierendes und benutzerfreundliches 
Portal zur Verfügung stellen zu können. 

III. Links 

Einige Abschnitte unserer Websites beinhalten Links zu den Websites von 
Drittanbietern. Diese Websites unterliegen eigenen Datenschutzgrundsätzen. 

https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html


Wir sind für deren Betrieb einschließlich der Datenhandhabung nicht verant-
wortlich. Wenn Sie Informationen an oder über solche Seiten von Drittanbie-
tern senden, sollten Sie die Datenschutzerklärungen dieser Seiten prüfen, 
bevor Sie ihnen Informationen zukommen lassen, die Ihrer Person zugeordnet 
werden können.  
 

IV. Kategorien von Empfängern 
 
Zunächst erhalten nur unsere Mitarbeiter Kenntnis von Ihren 
personenbezogenen Daten. Zudem teilen wir Ihre personenbezogenen Daten, 
soweit dies gesetzlich erlaubt oder vorgeschrieben ist, anderen Empfängern 
mit, die für uns Dienstleistungen im Zusammenhang mit unserer Website 
erbringen. Wir beschränken die Weitergabe Ihrer personenbezogener Daten 
dabei auf das Notwendige, insbesondere um Ihre Bestellung abwickeln zu 
können. Teilweise erhalten unsere Dienstleister Ihre personenbezogenen 
Daten als Auftragsverarbeiter und sind dann bei dem Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten streng an unsere Weisungen gebunden. Teilweise 
agieren die Empfänger eigenständig mit Ihren Daten, die wir an diese 
übermitteln. 

 Ggf. Zahlungsdienstleister und Banken, bei der Abwicklung der Zahlung, 
 Externe Dienstleister für den Rechnungsversand per Post, 
 Logistikdienstleister, um Ihnen die Waren zustellen zu können, 
 IT-Dienstleister bei der Administration und dem Hosting unserer Website, 
 Inkassounternehmen und Rechtsberater bei der Geltendmachung 

unserer Ansprüche 
 Ggfs. weitere Empfängerkategorien. 

 

V. Drittlandtransfer 
Im Rahmen des Einsatzes der Tools von Google übertragen wir Ihre gekürzte 
IP-Adresse in die USA. Der Datentransfer beruht auf dem 
Durchführungsbeschluss (EU) 2016/1250 der EU-Kommission vom 12. Juli 
2016 gemäß der Richtlinie 95/46/EG des Europäischen Parlaments und des 
Rates über die Angemessenheit des vom EU-US-Datenschutzschild 
gebotenen Schutzes. 
Im Übrigen übertragen wir Ihre personenbezogenen Daten nicht in Länder 
außerhalb der EU bzw. des EWR oder an internationale Organisationen. 
 

VI. Dauer der Speicherung 
1. Informatorische Nutzung der Website 
Bei der rein informatorischen Nutzung unserer Website speichern wir Ihre 
personenbezogen Daten auf unseren Servern ausschließlich für die Dauer des 
Besuchs unserer Website. Nachdem Sie unsere Website verlassen haben, 
werden Ihre personenbezogen Daten unverzüglich gelöscht. 
Von uns installierte Cookies werden in der Regel ebenfalls nach dem 
Verlassen unseren Website gelöscht. Dies gilt jedoch nicht für das Cookie zum 
Bestätigen des Cookie-Hinweises. Dieses bleibt in Ihrem Browser gespeichert. 



Zudem haben Sie jederzeit die Möglichkeit, installierte Cookies selbst zu 
löschen. 
2. Aktive Nutzung der Website 
Bei einer aktiven Nutzung unser Website speichern wir Ihre 
personenbezogenen Daten zunächst für die Dauer der Beantwortung Ihrer 
Anfrage bzw. für die Dauer unserer Geschäftsbeziehung, soweit nicht 
anderweitig geregelt. Das schließt auch die Anbahnung eines Vertrages 
(vorvertragliches Rechtsverhältnis) und die Abwicklung eines Vertrages mit 
ein. 
Zusätzlich speichern wir Ihre personenbezogenen Daten sodann bis zum 
Eintritt der Verjährung etwaiger rechtlicher Ansprüche aus der Beziehung mit 
Ihnen, um sie gegebenenfalls als Beweismittel einzusetzen. Die 
Verjährungsfrist beträgt in der Regel zwischen 12 und 36 Monaten, kann aber 
auch bis zu 30 Jahre betragen. 
Mit Eintritt der Verjährung löschen wir Ihre personenbezogenen Daten, es sei 
denn, es liegt eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht, zum Beispiel aus dem 
Handelsgesetzbuch (§§ 238, 257 Abs. 4 HGB) oder aus der Abgabenordnung 
(§ 147 Abs. 3, 4 AO) vor. Diese Aufbewahrungspflichten können zwei bis zehn 
Jahre betragen. 
 

VII. Sicherheit 
Personenbezogene Daten, die zwischen Ihnen und MSC GmbH ausgetauscht 
werden, werden über verschlüsselte Verbindungen übertragen, die dem 
aktuellen Stand der Technik entsprechen. Durch SSL (Secure Socket Layer) 
wird die Datenübertragung im zugriffsgeschützten Bereich vor illegalem 
Datenzugriff Dritter geschützt (256-Bit SSL). Dieses 
Verschlüsselungsverfahren erkennen Sie daran, dass das Schlüsselsymbol in 
der unteren Menüleiste Ihres Browserfensters erscheint und die Adresse mit 
„https://“ beginnt. Zudem treffen wir technische und organisatorische 
Sicherheitsvorkehrungen, um Ihre durch uns verwalteten personenbezogenen 
Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulation, Verlust, Zerstörung oder 
gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. Gegen unautorisierte 
Zugriffe setzt MSC GmbH ein Firewall-System ein. 
Unsere Datenverarbeitung und unsere Sicherheitsvorkehrungen werden 
entsprechend der technologischen Entwicklungen den aktuellen 
Gegebenheiten und Anforderungen angepasst und fortlaufend entwickelt. 
Unsere mit der Datenverarbeitung befassten Beschäftigten sind auf das 
Datengeheimnis verpflichtet. 
 

VIII. Ihre Rechte als betroffene Person 
Ihnen stehen unter den gesetzlichen Voraussetzungen die nachfolgenden 
Rechte als betroffene Person zu, die Sie uns gegenüber geltend machen 
können: 

Auskunftsrecht: Sie sind jederzeit berechtigt, im Rahmen von Art. 15 
DSGVO von uns eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob wir Sie 
betreffende personenbezogene Daten verarbeiten. Ist dies der Fall, sind Sie 



im Rahmen von Art. 15 DSGVO ferner berechtigt, Auskunft über diese 
personenbezogenen Daten sowie bestimmte weitere Informationen (u.a. 
Verarbeitungszwecke, Kategorien personenbezogener Daten, Kategorien von 
Empfängern, geplante Speicherdauer, die Herkunft der Daten, den Einsatz 
einer automatisierten Entscheidungsfindung und im Fall des Drittlandtransfer 
die geeigneten Garantien) und eine Kopie Ihrer Daten zu erhalten. 
Recht auf Berichtigung: Sie sind berechtigt, nach Art. 16 DSGVO von uns zu 
verlangen, dass wir die über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten 
berichtigen, wenn diese unzutreffend oder fehlerhaft sind. 
Recht auf Löschung: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen von 
Art. 17 DSGVO von uns zu verlangen, dass wir Sie betreffende 
personenbezogene Daten unverzüglich löschen. Das Recht auf Löschung 
besteht u.a. nicht, wenn die Verarbeitung der personenbezogenen Daten 
erforderlich ist für (i) die Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung 
und Information, (ii) zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, der wir 
unterliegen (z. B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten) oder (iii) zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Sie sind berechtigt, unter den 
Voraussetzungen von Art. 18 DSGVO von uns zu verlangen, dass wir die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogener Daten einschränken. 
Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie sind berechtigt, unter den 
Voraussetzungen von Art. 20 DSGVO von uns zu verlangen, dass wir Ihnen 
die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt 
haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format 
übergeben. 
Widerrufsrecht: Sie können eine erteilte Einwilligung uns gegenüber jederzeit 
und ohne Angabe von Gründen widerrufen. Der Widerruf berührt jedoch nicht 
die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung. 
Widerspruchsrecht: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 
21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten einzulegen, so dass wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten beenden müssen. Das Widerspruchsrecht besteht nur in den in Art. 
21 DSGVO vorgesehen Grenzen. Zudem können unsere Interessen einer 
Beendigung der Verarbeitung entgegenstehen, so dass wir trotz Ihres 
Widerspruchs berechtigt sind, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten. 
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde: Sie sind berechtigt, unter 
den Voraussetzungen von Art. 77 DSGVO Beschwerde bei einer 
Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, 
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie 
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. Das Beschwerderecht 
besteht unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder 
gerichtlichen Rechtsbehelfs. 
 
 
 
 



Die für uns zuständige Aufsichtsbehörde ist: 
Landesbeauftragter für den Datenschutz und die Informationsfreiheit 
Bayern 
Wagmüllerstraße 18 
80538 München 
 
Tel: 089-2126 72-0 
Fax: 089-2126 72-50 
E-Mail: poststelle@datenschutz-bayern.de 
Geltendmachung Ihrer Rechte 
Ihre Anträge über die Ausübung ihrer Rechte sollten nach Möglichkeit 
schriftlich an die oben angegebene Anschrift der Aufsichtsbehörde oder 
direkt an unseren Datenschutzbeauftragten (siehe Ziffer II.) adressiert 
werden. Wir empfehlen Ihnen allerdings, eine Beschwerde zunächst 
immer an unseren Datenschutzbeauftragten zu richten. 
 

IX. Umfang Ihrer Pflichten zur Bereitstellung von 
Daten 
Grundsätzlich sind Sie nicht verpflichtet, uns Ihre personenbezogenen Daten 
mitzuteilen. Wenn Sie dies jedoch nicht tun, kann es sein, dass wir Ihnen die 
Website nicht mit allen technischen Funktionalitäten zur Verfügung stellen 
können, Ihre Anfragen an uns nicht beantworten können und mit Ihnen keinen 
Vertrag eingehen können.  
 

X. Automatisierte Entscheidungsfindung / Profiling 
Wir setzen keine automatisierte Entscheidungsfindung oder ein Profiling (eine 
automatisierte Analyse Ihrer persönlichen Umstände) ein.  
Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die 
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 f DSGVO (Datenverarbeitung auf der 
Grundlage einer Interessenabwägung) oder Art. 6 Abs. 1 e DSGVO 
(Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch 
einzulegen, wenn dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben. 
 
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten 
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung 
dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst gerichtet werden 
an die unter Ziffer I. genannten Kontaktdaten unseres Unternehmens oder 
direkt an unsere Datenschutzbeauftragten gemäß Ziffer II. 
 
 



XI. Änderungen der Datenschutzerklärung 

Von Zeit zu Zeit ist es erforderlich, den Inhalt der vorliegenden Datenschutzer-
klärung anzupassen. Wir behalten uns daher das Recht vor, diese 
Datenschutzerklärung jederzeit zu ändern. Etwaige Änderungen werden durch 
Veröffentlichung der geänderten Datenschutzerklärung auf unserer Website 
bekannt gemacht. Soweit nicht anderweitig bestimmt, werden solche Ände-
rungen sofort wirksam. Bitte prüfen Sie daher diese Datenschutzerklärung 
regelmäßig, um die jeweils aktuellste Version einzusehen.  

Zuletzt aktualisiert im Mai 2018 

KONTAKTDATEN 

MELA GmbH & Co. KG 
Burgstr. 20 1/2 

86647 Buttenwiesen OT Unterthürheim 
Deutschland 

Email: info@mela-service.de 
Telefon: 08274-691272-7 

 

 


